
Welke rol heb jij? 
Maak een keuze en bekijk het processchema:

Ik ben een voorschrijver  
tijdens opname

Ik ben een voorschrijver  
na ontslag

Ik ben een verstrekker  
tijdens opname

Ik ben een verstrekker  
na ontslag

Met opname en ontslag wordt het proces bedoeld waarbij een 
patiënt/cliënt tijdelijk wordt opgenomen in een instelling.  
Tijdens opname kan medicatie gestart, gewijzigd of gestopt 
worden. Met ontslag wordt bedoeld dat patiënt/cliënt uit de  
intstelling wordt ontslagen, terug naar de eigen (thuis)situatie.  
Tijdens dit proces van opname en ontslag speelt iedere  
zorgverlener zijn eigen rol en hierover zijn ketenafspraken  
opgesteld. Deze ketenafspraken zijn gemaakt voor  
voorschrijvers en verstrekkers tijdens opname en na ontslag.  
Deze ketenafspraken zijn, per type zorgverlener, terug te  
vinden in de schema’s van dit document.

 
Meer informatie over ketenafspraken? 

Ketenafspraken  
Tijdens opname en na ontslag

Handboek ketenafspraken

Factsheet ketenafspraken

https://www.samenvoormedicatieoverdracht.nl/kennisbank/handboek-ketenafspraken-medicatieproces-9
https://www.samenvoormedicatieoverdracht.nl/kennisbank/factsheet-ketenafspraken


VOOR ONTSLAG EN OP MOMENT VAN ONTSLAGOP MOMENT VAN OPNAME EN TIJDENS OPNAME

Vraag of Keuze VerstrekkingsverzoekVV 

Start-/Eindpunt MedicatieafspraakMA

Actie nodig TA ToedieningsafspraakRoute

Geen actie nodig MVE MedicatieverstrekkingMeer informatie

*Waar in deze tekst wordt  
gesproken over ‘patiënt’,  
wordt tevens ‘cliënt’ bedoeld.

Ja/Nee antwoordtekst

KetenafspraakkspraakKetenafspraak

Stap herhalen
Ontdek welke afkorting bij welke bouwsteen hoort  

en wat de bijbehorende definities zijn.

Bekijk de informatiestandaard Medicatieproces 9

Ja

Nee

Ik wil de MA (tijdelijk) stoppen

Nee

Nee

Ja Ik wil het beleid hervatten 
van voor de opname

Ik wil een nieuwe MA aanmaken

Ik wil de nieuwe MA
nog wijzigen 

Ja

Ik wil een nieuwe wijziging 
doen in de MA

Ketenafspraak VO24a

Ja

Ik wil de MA ongewijzigd  
doorzetten

Nee

Ja

Nee

Ja

Ik wil de MA (tijdelijk) wijzigen

Ja

Ik wil de MA ongewijzigd 
door laten lopen

Ik wil het beleid hervatten 
van voor de opname

Ketenafspraak VO26a

Ik wil de medicatie ongewijzigd 
laten doorlopen, maar met
generieke substitutie of andere
toedientijden

Ketenafspraak VO25a

Ketenafspraak VO22

Wijzig de MA

Stop de MA

Maak een nieuwe MA aan

iIs er al een actieve MA?

Patiënt gaat met ontslag.  
Wil je nog iets wijzigen in de MA?

Patiënt gaat met ontslag. Wil je het beleid 
hervatten van voor opname?

Patiënt gaat met ontslag.  
Wil je nog iets wijzigen in de MA?

Laat de MA doorlopen

Maak een nieuwe MA aan

Is er voldoende (thuis)voorraad?

Is er voldoende (thuis)voorraad?

Stuur de MA en VV naar 
de gewenste verstrekker

Wijzig de MA

Laat de MA doorlopen

Je hoeft niks te doen

Stuur de MA en VV naar 
de gewenste verstrekker

Je hoeft niks te doen

Wijzig de MA

Stop de MA die aangemaakt is 
tijdens opname en maak een 
nieuwe MA met hetzelfde beleid 
als de medicatieafspraak van 
vóór opname

De MA blijft gestopt,  
je hoeft niks te doen

Laat de MA doorlopen

Laat de MA doorlopen

Nee

Ik wil de MA ongewijzigd  
doorzetten

Voorschrijver start medicatieproces 
bij opname patiënt* 

Voorschrijver heeft medicatieproces 
tijdens opname afgerond, patiënt is 
met ontslag

Ketenafspraken   
Voorschrijver tijdens opname

Ketenafspraak VO23a

Ketenafspraak VO26a

Ketenafspraak VO24a

Ketenafspraak VO23a

START
EINDE

https://informatiestandaarden.nictiz.nl/wiki/mp:V3.0.0_Ontwerp_medicatieproces_9#:~:text=2.3%20Medicatiebouwstenen%20en%20voorstelgegevens


VOOR ONTSLAG EN OP MOMENT VAN ONTSLAGOP MOMENT VAN OPNAME EN TIJDENS OPNAME

Vraag of Keuze VerstrekkingsverzoekVV 

Start-/Eindpunt MedicatieafspraakMA

Actie nodig TA ToedieningsafspraakRoute

Geen actie nodig MVE MedicatieverstrekkingMeer informatie

*Waar in deze tekst wordt  
gesproken over ‘patiënt’,  
wordt tevens ‘cliënt’ bedoeld.

Ja/Nee antwoordtekst

KetenafspraakkspraakKetenafspraak

Stap herhalen
Ontdek welke afkorting bij welke bouwsteen hoort  

en wat de bijbehorende definities zijn.

Bekijk de informatiestandaard Medicatieproces 9

Ja

Nee

Is er een MA die ongewijzigd 
werd voortgezet?

Stop de TA van voor  
opname. Maak een TA 
aan onder de MA van 
voor opname

Zowel de MA als de TA kunnen 
ongewijzigd voortgezet worden

Er is een nieuwe/gewijzigde MA 

Nee

Ja

De TA blijft geldig bij ontslag, 
deze moet dus nog gestopt 
worden

Vindt er bij ontslag nog een wijziging 
of stop plaats van de MA?

Stop de TA (gebeurt mogelijk  
automatisch op moment van ontslag)

Stop de TA 

Laat de TA doorlopen

Je hoeft niks te doen

Maak een  
passende TA 

Ketenafspraken   
Verstrekker tijdens opname

De MA werd gecontinueerd, � 
maar er is sprake van  
generieke� substitutie of  
andere toedientijden

De TA is niet meer geldig, 
deze �hoeft niet meer actief 
gestopt te worden

Bij ontslag wordt de TA gestopt� 
met als reden hervatten van  
beleid �van vorige zorgverlener

Ketenafspraak VE29

Ketenafspraak VO25a

Ketenafspraak VO24b

Ketenafspraak VO25a

Verstrekker start medicatieproces 
bij opname patiënt* 

START

Verstrekker heeft medicatieproces 
tijdens opname afgerond, patiënt is 
met ontslag

EINDE

https://informatiestandaarden.nictiz.nl/wiki/mp:V3.0.0_Ontwerp_medicatieproces_9#:~:text=2.3%20Medicatiebouwstenen%20en%20voorstelgegevens


NA ONTSLAG

Vraag of Keuze VerstrekkingsverzoekVV 

Start-/Eindpunt MedicatieafspraakMA

Actie nodig TA ToedieningsafspraakRoute

Geen actie nodig MVE MedicatieverstrekkingMeer informatie

*Waar in deze tekst wordt  
gesproken over ‘patiënt’,  
wordt tevens ‘cliënt’ bedoeld.

Ja/Nee antwoordtekst

KetenafspraakkspraakKetenafspraak

Stap herhalen
Ontdek welke afkorting bij welke bouwsteen hoort  

en wat de bijbehorende definities zijn.

Bekijk de informatiestandaard Medicatieproces 9

Ketenafspraak VO8

Bekijk de MA's en bepaal voor 
welke MA's jij verantwoordelijk 
zou moeten zijn

Neem de MA over op 
een 'natuurlijk' moment

Ja

Nee

Nee

Ja

Is er voldoende (thuis)voorraad?

Stuur de MA en VV naar 
de gewenste verstrekker

Je hoeft niks te doen

Stond de MA eerder 
op mijn naam?

Ik was eerder de auteur 
�van de MA, maar nu is �de 
voorschrijver tijdens �opname 
auteur

Ik was eerder niet de auteur 
�van de MA. Dit is een nieuwe 
�MA die aangemaakt werd 
�tijdens opname

Ketenafspraken   
Voorschrijver na ontslag

Ketenafspraak VO26b

Neem de MA over indien je ook 
de verantwoordelijkheid van het 
behandelbeleid overneemt

Voorschrijver start acties  
na ontslag patiënt*

START

Voorschrijver na ontslag heeft benodigde acties uitgevoerd: 
medicatieafspraken hebben de juiste auteur

EINDE

https://informatiestandaarden.nictiz.nl/wiki/mp:V3.0.0_Ontwerp_medicatieproces_9#:~:text=2.3%20Medicatiebouwstenen%20en%20voorstelgegevens


NA ONTSLAG

Vraag of Keuze VerstrekkingsverzoekVV 

Start-/Eindpunt MedicatieafspraakMA

Actie nodig TA ToedieningsafspraakRoute

Geen actie nodig MVE MedicatieverstrekkingMeer informatie

*Waar in deze tekst wordt  
gesproken over ‘patiënt’,  
wordt tevens ‘cliënt’ bedoeld.

Ja/Nee antwoordtekst

KetenafspraakkspraakKetenafspraak

Stap herhalen
Ontdek welke afkorting bij welke bouwsteen hoort  

en wat de bijbehorende definities zijn.

Bekijk de informatiestandaard Medicatieproces 9

Ja

Nee

Heeft de patiënt een 
toedienlijst?

Nee

Ja

Is er een voorschrift (MA+VV) 
ontvangen voor deze patiënt?

Nee

Ja

Is er een MA + VV ontvangen 
door patiënt? 

Maak een TA en een MVE

Maak zo snel mogelijk na ontslag 
een nieuwe TA op basis van de MA

Maak een TA en een MVE

Maak op een 'natuurlijk' moment  
(bijvoorbeeld bij het ontvangen van  
een voorschrift) een nieuwe TA en  
indien nodig een MVE

Ketenafspraken   
Verstrekker na ontslag

Is er een voorschrift (MA+VV) 
ontvangen voor deze patiënt?

Verstrekker na ontslag heeft benodigde acties uitgevoerd: 
er zijn actieve en kloppende toedieningsafspraken en deze 
hebben de juiste auteur

EINDE

Verstrekker start acties  
na ontslag patiënt*

START

https://informatiestandaarden.nictiz.nl/wiki/mp:V3.0.0_Ontwerp_medicatieproces_9#:~:text=2.3%20Medicatiebouwstenen%20en%20voorstelgegevens
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