
Samen voor Medicatieoverdracht
Nictiz en VZVZ

Validatieloket
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Validatielo
ket



Wat is het Validatieloket?
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Initiatief van Nictiz en VZVZ

Single point of contact

Ondersteuning leveranciers

Compleet implementatietrajectInteroperabiliteit



Meer inzicht, hogere efficiency
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Casemanager:
• Procesbegeleider
• Signaleert bottlenecks
• Eerste aanspreekpunt
• Bewaakt voortgang zowel 

intern als bij leveranciers

Valideren

Testen

OpleidenGebruikerservaring

Optimalisatie
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Validatieloket
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Opleiden

Kennissessies met 
leveranciers

Meest 
gestelde vragen

Wekelijkse
vragenuurtjes

Basisdocumentatie & 
handleidingen



Zelftesten
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Testen

Testscripts en 
ondersteuning

Ketentesten Voorbereiding 
Validatiemoment



Kwalificatie & acceptatie
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Valideren

Eén validatiemoment



Verbetercyclus n.a.v. 
bevindingen
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Optimaliseren

Lessons learned



Periodieke gesprekken

Gebruikerservaring

Feedback formulieren



Proces Validatieloket
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Aanmelden
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Aanmelden bij VL via 
aanmeldformulier

Basisdocumentatie, 
handleidingen en 
FAQ doornemen

Algemeen kennisniveau 
verhogen (80%)



Intake
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Vaststellen scope Bepalen 
randvoorwaarden

Toelichting 
Medicatieoverdracht

Vaststellen 
informatiebehoefte Afstemmen planning



Ontwikkelen
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Deelnemen aan 
vragenuurtjes & 

kennissessies

Kennisneming 
diverse scripts Vragen via BITS

Informatiestandaard 
inbouwen

Randvoorwaarden 
en infrastructuur 

inbouwen



Testen
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(Zelf)testen in 
testomgeving

Ketentesten met 
simulator en andere 

leveranciers

Delen (positieve) 
testresultaten

POC-test LAB-test



Valideren
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Doorlopen 
validatiescripts Eén validatiemoment

Oorkonde
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TESTOMGEVING

Praktijktest



Vragen?
samenvoormedicatieoverdracht.nl


